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RESUMEN
Los museos son espacios de comunicación donde 
los visitantes acuden para aprender nuevos co-
nocimientos y disfrutar de un momento de ocio 
y entretenimiento. Entre los diversos mensajes 
que comunica un museo, la arquitectura de su 
edificio no es solo un canal sino que se consti-
tuye como parte de los contenidos transmitidos 
en el espacio. No obstante, en algunos casos, los 
edificios que acogen a los museos quedan rele-
gados simplemente a una función de contene-
dor, sin ser puestos en valor para los visitantes. 
El objetivo de este artículo es analizar la visi-
bilidad que tiene la arquitectura en el discurso 
de los museos del distrito Ciutat Vella de Barce-
lona, la cual no ha sido estudiada en esta ciudad 
desde el punto de vista de su integración en los 
contenidos que estas instituciones presentan a 
los turistas. Tras una revisión bibliográfica y uti-
lizando una metodología cuantitativa, se selec-
cionaron 10 museos y se analizaron 11 variables 
relacionadas a sus canales de comunicación, 
herramientas de mediación y diversos servicios 
y actividades, para examinar el protagonismo 
que tienen sus edificios en ellos. Los resultados 
obtenidos permiten concluir que la arquitectura 
tiene una visibilidad media en las plataformas y 
soportes analizados en estos museos, y que en 
algunos casos el esfuerzo que realizan por inte-
grar la colección con el espacio depende de una 
correlación temática entre ambos.

PALABRAS CLAVE
arquitectura, Barcelona, comunicación, media-
ción, museos

ABSTRACT
Museums are spaces of communication where 
visitors go to learn new knowledge and enjoy a 
moment of leisure and entertainment. Among 
the various messages that a museum communi-
cates, the architecture of its building is not only 
a channel but is also part of the content tran-
smitted in the space. However, in some cases, 
buildings that house museums are relegated 
to a simple container function, without pla-
cing value on them for visitors. The aim of this 
article is to analyze the visibility that archi-
tecture has in the discourse of the museums 
of the Ciutat Vella district of Barcelona, which 
has not been studied in this city from the point 
of view of its integration into the contents that 
these institutions present to tourists. After a 
bibliographic review and using a quantitative 
methodology, 10 museums were selected and 
11 variables related to their communication 
channels, mediation tools and various services 
and activities were analyzed, to examine the 
prominence that their buildings have in them. 
The results obtained conclude that architecture 
has a medium visibility in the platforms and 
media analyzed in these museums, and that in 
some cases the effort they make to integrate the 
collection with the space depends on a thema-
tic correlation between both.

KEYWORDS 
architecture, Barcelona, communication, me-
diation, museums
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INTRODUCCIÓN

Barcelona se ha posicionado como uno de los principales destinos 
culturales a nivel mundial. Cada año, la ciudad atrae a millones 
de turistas –en 2023, el Destino Barcelona recibió 26 millones de 
visitantes (Observatori del Turisme a Barcelona [OTB], 2024a)–, 
quienes llegan a descubrir su patrimonio cultural.

Entre los principales atractivos que encuentran, la arquitectura 
se sitúa en una posición estelar, principalmente gracias a Antonio 
Gaudí y sus creaciones de fama internacional como la Sagrada Fa-
milia. Pero si bien el modernismo se roba las miradas, en la ciudad 
hay una diversidad arquitectónica que es testigo de otras épocas, 
como su pasado romano y medieval, el auge industrial y la época 
contemporánea, con creaciones disruptivas que reformulan la ciu-
dad.

De acuerdo con el Informe Anual de la Actividad Turística 2023, 
dentro de las actividades realizadas en Barcelona, un 76,9% de los 
visitantes efectúa visitas culturales (OTB, 2024b, p. 53). Esta es la 
segunda actividad más practicada, solo por detrás de degustación 
gastronómica (95,7%). Uno de los principales puntos de interés tu-
rístico para estas visitas culturales son los museos, los que, en 2023 
ya recuperaron las cifras prepandémicas, con casi 4,5 millones de 
visitantes (Ajuntament de Barcelona, 2023).

La presente investigación tiene como finalidad descubrir si la ar-
quitectura de los museos del distrito de Ciutat Vella de Barcelona 
–el centro histórico y distrito turístico por excelencia– es parte de 
los mensajes que presentan estas instituciones a los turistas, para 
determinar hasta qué punto existe una relación entre continente 
(edificio) y contenido (colección).

La elección de este tema responde a una problemática percibida 
al visitar gran parte de los museos de la ciudad: no se advierte pre-
sencia de elementos que contribuyan a saber dónde se está ingre-
sando como turista. Esto se refiere al rol de los museos en ciudades 
turísticas: estas instituciones tienen un papel clave en ayudar a los 
visitantes a interpretar la ciudad y entorno urbanístico en el que 
se encuentran.

ESTADO DE LA CUESTIÓN

Al revisar la literatura académica sobre la relación entre arquitec-
tura y museos, se identificó una falta de estudios específicamente 
acerca de la visibilidad que tiene el continente dentro de los con-
tenidos presentados al visitante. A pesar de la atención que los tu-



HER&MUS 25 | AÑO 2024 I PP. 119-145	 121

Temática libre

MONTSERRAT SÁNCHEZ BARJA

CONTINENTE Y CONTENIDO: LA ARQUITECTURA COMO PARTE DEL 
DISCURSO DE LOS MUSEOS DE CIUTAT VELLA EN BARCELONA
CONTINENT AND CONTENT: ARCHITECTURE AS PART OF THE 

DISCOURSE OF THE MUSEUMS OF CIUTAT VELLA IN BARCELONA

ristas le dan a la arquitectura en Barcelona –es el aspecto mejor 
valorado, con una puntuación de 9,28 de 10 (OTB, 2024c, p. 5)–, 
la relación entre el discurso de los museos y los edificios donde se 
ubican no ha sido abordada en esta ciudad, y el foco se ha situado 
en otros tópicos afines. Principalmente se identificaron tres líneas 
de investigación.

HISTORIA DE LA ARQUITECTURA DE MUSEOS

Un área de estudio es la historia de la creación de museos y el pa-
pel de la arquitectura en este proceso. A mediados del siglo XVIII 
surgieron los primeros museos públicos en Europa, cuando las co-
lecciones reales pasaron a formar parte del patrimonio nacional. 
Estos museos apuntaron a mostrar la historia de las naciones y ser 
el repositorio de sus identidades. Así ocurrió en el Reino Unido 
(The British Museum, 1753), Italia (Galleria degli Uffizi, 1769), 
Francia (Musée du Louvre, 1793) y España (Museo del Prado, 
1819). A lo largo del siglo xix, estas instituciones proliferaron te-
niendo una gran importancia social. En consecuencia, se comenzó 
a desarrollar la arquitectura de museos, entendida como el «arte 
de concebir y adecuar o construir un espacio destinado a abrigar 
las funciones específicas de un museo, en particular las de expo-
sición, conservación preventiva y activa, estudio, gestión y recep-
ción» (Desvallées y Mairesse, 2010, p. 23).

Con la Ilustración se empezó a reflexionar sobre el museo a par-
tir de la arquitectura, y el espacio del conocimiento se configuró 
como un espacio narrativo, que debía dotar de coherencia a los ob-
jetos (Muñoz, 2007, p. 96). La historia arquitectónica de los museos 
ha estado relacionada a cómo las sociedades interpretan su patri-
monio, «convirtiéndolo en una herramienta para la conciencia de 
su pasado, presente y futuro colectivo» (Cortegana, 2022, p. 61). En 
esta época, los museos se construían desde adentro hacia afuera, 
con foco en las colecciones, por lo que el continente se modelaba 
sobre el contenido (Desvallées y Mairesse, 2010, p. 26), siendo ins-
tituciones herméticas. La inauguración del Museum of Modern 
Art (MoMA) en 1929, con su filosofía del white cube o cubo blanco, 
marcó a toda una generación de museos (Layuno, 2003, p. 125).

A medida que éstos desarrollaron nuevas funciones, las cons-
trucciones de museos evolucionaron. Maestros como Le Corbusier 
y Mies van der Rohe propusieron sus ideas de museo ideal a ini-
cios del siglo xx. Pero fue Frank Lloyd Wright –y su icónico Mu-
seo Guggenheim de Nueva York (1959)– quien se convirtió en la 
piedra angular del debate de la relación entre arte y arquitectura, 
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al transitar de los postulados de «la forma sigue a la función» a «la 
forma y la función son uno mismo» (Falcón, 2012, pp. 140-141).

Con el capitalismo, el turismo de masas y la democratización 
de la cultura, los museos adquirieron un nuevo papel en la socie-
dad, asociándose a actividades de ocio y consumo cultural (Mu-
ñoz, 2007, p. 245). A partir de los 70, hubo un auge de museos 
con «arquitecturas de firma» que intentaron ser la nueva postal 
de las ciudades (Falcón, 2012, p. 142). El mundo de los museos «de 
pronto proponía una suerte de ‘presentación en sociedad’, anun-
ciando su gusto por las arquitecturas espectaculares, las grandes 
exposiciones resplandecientes y populares y una cierta forma de 
consumación en la que estaba resuelto a tomar parte» (Desvallées 
y Mairesse, 2010, p. 21).

A inicios de los 90, el ímpetu museístico continuó internacio-
nalmente con la expansión de museos y la inauguración de ambi-
ciosos proyectos de arquitecturas icónicas, como el Getty Center 
en Los Ángeles (1997), de Richard Meier, y el Guggenheim Bilbao 
(1997), de Frank Gehry (Falcón, 2012, p. 143).

«EFECTO GUGGENHEIM»

Un segundo tema transversal a la discusión sobre museos y ar-
quitectura es la relación entre continente y contenido, la cual se 
generó desde mediados del siglo xx cuando surgió el concepto 
«Efecto Guggenheim» (o «Efecto Bilbao»), el cual se refiere al im-
pacto que tuvo en la capital vizcaína la inauguración de este espa-
cio. Antiguo puerto mercante, el siglo pasado la ciudad fue azotada 
por el declive de la industria pesada y el cierre de acerías y astille-
ros, por lo que a comienzos de los 90 tenía una imagen de ciudad 
gris sin mayor atractivo (Iglesias, 1998, p. 41). De la mano de pres-
tigiosos arquitectos, Bilbao emprendió una revolución que atrajo 
la mirada del mundo.

El éxito mediático del Guggenheim generó que célebres arquitec-
tos comenzaran a diseñar museos alrededor del mundo para revi-
talizar ciudades en declive e impulsar el turismo, convirtiéndose 
en el proyecto ideal para desatar la potencia arquitectónica (Fal-
cón, 2012, p. 135). El Guggenheim cambió el panorama museístico, 
generando discusión en el ámbito de la museografía, con estudio-
sos que advertían de casos donde la arquitectura acababa robán-
dole protagonismo al contenido del museo (Badia, 2012, p. 24). La 
arquitectura se convirtió en la primera pieza de la colección, con 
el peligro de dejar en segundo plano la función de exhibir obras 
(Alas, 2012, p. 15). Así, se afirmó la autonomía entre arquitectura y 
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proyecto museográfico: «Esta separación entre continente y conte-
nido banaliza la significación de lo que es un museo y reduce tanto 
el continente (edificio) como el contenido (la colección, el mensaje 
museológico) a dos ejercicios mentales incompletos, cuando son 
autónomos entre sí» (Casamor, 2010, p. 29).

Tras el Guggenheim sobrevino una serie de edificios que no lo-
graron los mismos resultados1, con edificios difíciles de mante-
ner y cuya ostentación no encajó con la imagen que las ciudades 
querían mostrar (Badia, 2012, p. 21), llegando a percibirse con el 
tiempo una «Bilbao Fatigue» (Falcón, 2012, p. 135).

REUTILIZACIÓN DE PATRIMONIO EDIFICADO

La tercera línea de investigación está relacionada con la reutili-
zación de edificios antiguos, principalmente fábricas e infraes-
tructuras de patrimonio industrial, para instalar museos. Un eje 
temático que aborda la relación entre arquitectura e historia y se 
refiere al rol que la primera puede jugar en la conservación del 
patrimonio (Strike, 1994, p. 4). Durante la segunda mitad del si-
glo xx se desarrolló una transformación de los centros de arte, 
con «la rehabilitación de edificios patrimoniales como contene-
dores de museos, convirtiendo antiguos palacios, fortificaciones 
o conjuntos industriales, estos últimos en época más reciente, en 
recintos para conservar y presentar colecciones» (Pérez-Accino et 
al., 2011-2012, p. 413).

La utilización de antiguos edificios2 para instalar museos tiene 
aspectos positivos: «suelen ser representativos en su entorno ur-
bano, poseen una imagen definida y cuentan con una gran esta-
bilidad ambiental» (Muñoz, 2007, p. 292). Además, el edificio se 
convierte así en parte de la colección, lo que es un valor agregado 
para los museos, ya que al atractivo de las piezas se suma la con-
templación de una obra arquitectónica significativa (Alas, 2012, p. 
16). En algunos casos puede generarse competencia entre el espa-
cio y las obras y que la atención de los visitantes se desvíe, por lo 
que «la adaptación de un edificio histórico como museo es un reto 
que supera lo arquitectónico para incidir en lo museográfico, con 
la finalidad de procurar una sincronía necesaria entre un marco 
ya existente y unas obras y funciones ajenas» (Gilabert, 2009-2010, 
p. 326).

Hoy se habla de reciclaje de edificios, lo que permite usar un edi-
ficio sin realizar grandes cambios y «poner el acento en los conte-
nidos más que en el continente» (Badia, 2012, p. 21). En el caso de 
adiciones arquitectónicas modernas a edificios existentes, se pro-

1  Notario (2022) analiza 3 ejem-
plos en el norte de España: el Cen-
tro Niemeyer de Avilés, la Ciudad 
de la Cultura de Galicia, y el Centro 
Botín de Santander.

2  Paül y Casals (2023) reciente-
mente publicaron una investiga-
ción sobre el Distrito 22@ en Po-
blenou, antiguo barrio industrial 
barcelonés, hoy convertido en epi-
centro de la innovación con edifi-
cios modernos que conviven con 
fábricas reconvertidas en centros 
culturales.
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duce una actualización del patrimonio, lo que genera una forma 
híbrida, «que integra a la vez la historia del lugar, el lenguaje pre-
sente y una proyección del conjunto hacia el futuro» (Georgescu, 
2015, p. 27). En estas situaciones, en cuanto a preservación histó-
rica y el «futuro del pasado», se postula una «ética de la conser-
vación», en la que el criterio más importante sea la adecuación de 
la intervención propuesta al contexto, más que las ideas de moda 
(Semes, 2009, p. 29).

MARCO TEÓRICO

En este trabajo se postula que la arquitectura posee un interés 
como continente significativo ya que conlleva una carga comu-
nicativa, «busca transmitir mensajes, conceptos y emociones por 
medio de diferentes canales y formas» (Gallardo-Frías, 2024, p. 4). 
En ese sentido, se establece un paralelismo entre arquitectura y 
narratividad, entre el acto de construir y el acto de narrar: «la ar-
quitectura sería para el espacio lo que el relato es para el tiempo, 
es decir, una operación ‘configuradora’» (Ricoeur, 2002, pp. 10-11). 
La arquitectura es una forma de comunicación, ya que «todos los 
actos de construcción están gobernados por un lenguaje de patro-
nes de algún tipo» (Alexander, 1981, p. 159). Por ello, puede po-
seer diferentes usos y servir, por ejemplo, a fines de propaganda, 
entre otros.

Por otra parte, los museos también se conciben como espacios 
de comunicación. Los espacios expositivos se consideran mundos 
de lenguaje; mediante una estrategia de comunicación, transmi-
ten un mensaje, el cual cobra sentido cuando el visitante lo rein-
terpreta (Davallon, 1986, p. 247). De esta manera, los museos son 
verdaderos medios  de comunicación (Davallon, 1992). Estas ins-
tituciones se presentan como un proceso de comunicación y una 
forma de lenguaje significante, con sus propias formas discursi-
vas: poseen un centro emisor (el museo), que emite un mensaje de 
signos; un canal de comunicación (el edificio y las exposiciones), 
que ofrece contenidos organizados y relaciona los signos con los 
objetos, y un centro receptor (el visitante), quien da sentido al ob-
jeto, interpreta su significado y decodifica el mensaje (Hernán-
dez, 2011, pp. 24-25). El museo en cuanto edificio arquitectónico 
es considerado una estructura lingüística; «cada una de sus for-
mas arquitectónicas cumple la función de un lenguaje o razona-
miento capaz de transmitir al visitante un determinado mensaje 
que es comunicado a través de un signo arquitectónico» (Hernán-
dez, 2011, p. 26).
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Asimismo, los museos son espacios de mediación. Ésta se en-
tiende como el «conjunto de acciones vinculadas a la comunica-
ción que tienen como finalidad acercar el significado latente del 
patrimonio y sus manifestaciones a la sociedad» (Llonch-Molina, 
2015-2016, p. 74). Para conectar a los visitantes con el patrimonio 
y transmitir los conocimientos correctamente, los recursos de me-
diación en los museos son fundamentales, ya que ayudan a deco-
dificar y hacer comprensibles los significados que estos espacios 
brindan (Llonch-Molina, 2015-2016, pp. 73-74).

Dado el rol de la arquitectura en los museos, es importante fo-
mentar herramientas didácticas para hacerla comprensible: «La 
arquitectura por ella misma es capaz de hablar no solo de arquitec-
tura sino también de valores, de sociedades, de países…, en defini-
tiva, del espíritu de una época» (Vitòria i Codina et al., 2012, p. 33). 
La arquitectura del museo es una forma de entender el universo, 
«del que el edificio museístico es espejo y símbolo» (Muñoz, 2007, 
p. 12). Además, los edificios establecen un diálogo con su entorno 
y «se plantean como contenidos en relación a la ciudad» (Corte-
gana, 2022, p. 66), por lo que el aspecto histórico del edificio debe 
ser interpretado para el visitante (Alas, 2012, p. 17).

OBJETIVOS

El objetivo general de esta investigación es analizar la visibilidad 
que tiene la arquitectura en el discurso de los museos del distrito 
Ciutat Vella de Barcelona. Los objetivos específicos son describir 
cómo los museos seleccionados ponen en valor su arquitectura a 
través de sus canales de comunicación e instrumentos de media-
ción; comparar el grado de visibilidad de la arquitectura en las 
acciones de mediación y comunicación que realizan los museos 
analizados para integrar (o no) la colección con el espacio, y deter-
minar si el nivel de visibilidad alcanzado por el edificio depende de 
una correlación temática entre colección y arquitectura.

METODOLOGÍA

En la investigación se utiliza una metodología cuantitativa, ya que 
la recolección de datos se fundamenta en la medición de fenómenos 
que se pueden observar (Hernández et al., 2014, p. 5). La técnica de 
investigación escogida es la observación cuantitativa, la cual busca 
el registro de conductas con la intención de ofrecer regularidades en 
torno a la frecuencia con que aparece un rasgo (Cazau, 2006, p. 129).
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Mediante una observación metódica se recopilaron informacio-
nes que se podían recoger de manera objetiva, para lo cual se rea-
lizaron visitas guiadas e individuales a cada museo. También se 
analizó el contenido digital de los sitios web de los museos y las 
publicaciones de sus cuentas de Instagram (periodo comprendido 
entre el 1 de enero y el 31 de julio de 2024). Como instrumento de 
recolección de datos, se diseñó una ficha de observación con 11 va-
riables a registrar en cada museo (figura 1).

Para convertir las variables teóricas de la figura 1 en indicadores 
medibles (ítems), se realizó una codificación de datos, asignándo-
les a las opciones de respuesta (categorías) un valor numérico que 
las represente (Hernández et al., 2014, pp. 211-213). A continua-
ción, se explican los parámetros utilizados para completar cada 
ítem.

Los primeros 4 ítems están relacionados con datos generales del 
museo. Por ello, se utilizó un nivel de medición nominal, en el 
que las categorías no tienen orden ni jerarquía (Hernández et al., 
2014, p. 214):

1.	 Época: Se refiere a la época histórica del inmueble del 
museo. Codificación en categorías y valores:
a.	 Época medieval (siglos V – XV) = 1
b.	 Época moderna (siglos XVI – XVIII) = 2
c.	 Época contemporánea (siglos XIX – XXI) = 3

2.	 Origen: Indica si fue construido como museo o si es 
un edificio patrimonial reutilizado. Codificación en 
categorías y valores:
a.	 Concebido como museo = 1
b.	 Reutilización de patrimonio edificado = 2

3.	 Tipo: Para este ítem se siguió la clasificación de mu-
seos del International Council of Museums (ICOM) 
según la naturaleza de sus colecciones (Muñoz, 2007, 
p. 170). Codificación en categorías y valores:
a.	 Museos de arte = 1
b.	 Museos de historia natural = 2
c.	 Museos de etnografía y folklore = 3
d.	 Museos históricos = 4

DATOS GENERALES CANALES, HERRAMIENTAS Y SERVICIOS

Época Origen Tipo Titularidad Web RRSS Recorrido Guías Visitas Tienda Eventos

Figura 1. Ficha de análisis de museo. Fuente: Elaboración propia.
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e.	 Museos de las ciencias y de las técnicas = 5
f.	 Museos de las ciencias sociales y servicios so-

ciales = 6
g.	 Museos de comercio y de las comunicaciones = 7
h.	 Museos de agricultura y de los productos del 

suelo = 8
4.	 Titularidad: Hace referencia al modelo de gestión del 

museo. Codificación en categorías y valores:
a.	 Pública = 1
b.	 Privada = 2
c.	 Consorcio (pública–privada) = 3

Los siguientes 7 ítems de la figura 1 están relacionados con cana-
les de comunicación, herramientas de mediación, y diversos servi-
cios y actividades del museo que permiten analizar la visibilidad 
que se le otorga a la arquitectura. Por ello, se utilizó un nivel de 
medición ordinal, en el que las categorías mantienen un orden de 
mayor a menor e indican jerarquía (Hernández et al., 2014, p. 215):

•	 Alta = 3
•	 Media = 2
•	 Baja = 1
•	 Nula = 0
•	 No existe la variable por lo que no aplica = n/a

Los criterios utilizados para valorar el nivel de visibilidad de la 
arquitectura se basan en una observación metódica, tanto de la 
cantidad de ocurrencias de los ítems analizados como de la calidad 
de éstos, lo que inevitablemente implica que el análisis conlleve un 
componente subjetivo. Esta codificación en categorías y valores se 
utilizó para las 7 variables descritas a continuación:

1.	 Web: Aborda la información sobre la historia y arqui-
tectura del edificio disponible en la web del museo.

2.	 Redes sociales (RRSS): Apunta a los contenidos que 
muestran la arquitectura del museo en posts de Ins-
tagram publicados entre el 1 de enero y el 31 de ju-
lio de 2024.

3.	 Recorrido: Hace alusión a aspectos que se pueden 
apreciar al circular por el museo, desde la entrada a 
nivel calle hasta la salida: información in situ sobre 
la arquitectura a través de placas, cartelas y/o textos 
de sala; módulos museográficos o áreas de exposición 
que a nivel de contenido se refieran al edificio, y ele-
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mentos arquitectónicos originales o históricos dentro 
de las salas de exposición.

4.	 Guías: Indica la presencia de información sobre el 
edificio en guías físicas (trípticos, planos y flyers) y/o 
digitales (audioguías y apps móviles).

5.	 Visitas: Alude a la existencia o no de una visita guiada 
especial con foco en la arquitectura y el entorno ur-
bano del museo (de pago o gratuita).

6.	 Tienda: Hace referencia al merchandising y produc-
tos a la venta que visualmente o a nivel de contenido 
aludan a la arquitectura del museo.

7.	 Eventos: Se refiere al alquiler de espacios del museo y 
a la realización de actividades y celebraciones para el 
público que resalten la arquitectura del edificio.

Para aplicar la metodología, se escogió una muestra represen-
tativa mediante un muestreo no probabilístico: se realizó una 
selección voluntaria de elementos que se consideraron los más ade-
cuados para analizar el tema propuesto. En primer lugar, se esco-
gió Ciutat Vella, ya que de los 10 distritos de Barcelona, es el que 
concentra mayor cantidad de museos (Observatori de Dades Cul-
turals de Barcelona, s.f.) y el que recibe mayor flujo de turistas de-
bido a íconos como la Barceloneta, las Ramblas y el Barrio Gótico 
(Arias-Sans y Gutiérrez, 2023, p. 14). Se consideraron los 4 barrios 
del distrito: El Gótico, El Raval, La Barceloneta y Sant Pere, Santa 
Caterina i la Ribera (El Born).

En segundo lugar, de los 27 museos de esta zona –calificados 
como tal de acuerdo con datos oficiales del Ajuntament de Barce-
lona (s.f.)–, se seleccionaron 10. Por una parte, se consideraron los 
7 museos públicos, y se agregó un museo de gestión pública–pri-
vada (consorcio) al albergar una colección pública de arte dentro 
de un singular edificio que se ha convertido en un punto de refe-
rencia. Por otra parte, se incluyeron 2 museos privados debido a 
que los edificios en los que se sitúan han sufrido importantes re-
habilitaciones arquitectónicas y se ubican en el eje Montcada (una 
de las calles más singulares del casco antiguo, declarada Bien de 
Interés Cultural – BIC), lo que les otorga respaldo histórico y visi-
bilidad frente a los turistas.

Los 10 museos analizados en este trabajo son:

1.	 Museu Picasso (MP)
2.	 Museu Marítim de Barcelona (MMB)
3.	 Museu d’Història de Barcelona (MUHBA) – Sedes 

Plaça del Rei y Padellàs
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4.	 Museu Etnològic i de Cultures del Món (MUEC) – 
Sede Montcada

5.	 Museu d’Història de Catalunya (MHC)
6.	 Museu Frederic Marès (MFM)
7.	 Museu de Ciències Naturals de Barcelona (MCNB) – 

Sede Centre Martorell d’Exposicions
8.	 Museu d’Art Contemporani de Barcelona (MACBA) 

– Edificio Meier
9.	 Moco Museum (MOCO)
10.	 Museu Europeu d’Art Modern (MEAM)

RESULTADOS

Con las fichas de observación completadas de cada museo, se cons-
truyó una tabla matriz (figura 2) que compila los datos recogidos, 
facilitando el análisis de la visibilidad que tiene la arquitectura en 
el discurso de los museos de Ciutat Vella.

Con la codificación de datos ya comentada, esta tabla se convir-
tió en una tabla matriz de resultados codificados (figura 3).

Con los datos expuestos en la tabla, se procede a analizar las 11 
variables propuestas.

DATOS GENERALES

Para contextualizar los resultados, se comienza por los resultados 
de las primeras 4 variables, las cuales corresponden a datos gene-
rales de los museos (Época, Origen, Tipo y Titularidad) que per-
miten comprender la muestra estudiada.

La mitad de los museos analizados corresponden a edificios de 
arquitectura medieval, mientras que un 30% pertenecen a la Época 
Moderna, y un 20% a la Época Contemporánea. Por otra parte, el 
80% de los museos están ubicados en edificios patrimoniales reu-
tilizados, mientras que solo el 20% se sitúa en edificios construidos 
específicamente como museos.

En cuanto a tipos de museos, la mitad son de arte, un 20% son 
de historia, y un 30% corresponden a museos de ciencias natura-
les, etnografía o comercio (un 10% a cada tipo). Por último, la ma-
yoría de los museos escogidos son públicos (70%), mientras que 
un 20% son privados y un 10% corresponde al modelo de gestión 
tipo consorcio.



HER&MUS 25 | AÑO 2024 I PP. 119-145	 130

Temática libre

MONTSERRAT SÁNCHEZ BARJA

CONTINENTE Y CONTENIDO: LA ARQUITECTURA COMO PARTE DEL 
DISCURSO DE LOS MUSEOS DE CIUTAT VELLA EN BARCELONA
CONTINENT AND CONTENT: ARCHITECTURE AS PART OF THE 

DISCOURSE OF THE MUSEUMS OF CIUTAT VELLA IN BARCELONA

MUSEO DATOS GENERALES CANALES, HERRAMIENTAS Y SERVICIOS

Época Origen Tipo Titularidad Web RRSS Recorrido Guías Visitas Tienda Eventos

MP Medieval
Reutilización 

de patrimonio
Arte Pública ALTA MEDIA MEDIA NULA BAJA BAJA ALTA

MMB Medieval
Reutilización 

de patrimonio
Comercio y 

comunicaciones 
Pública ALTA ALTA ALTA ALTA ALTA ALTA ALTA

MUHBA Medieval
Reutilización 

de patrimonio
Histórico Pública ALTA MEDIA ALTA MEDIA ALTA

NO 
APLICA

ALTA

MUEC Medieval
Reutilización 

de patrimonio
Etnografía y 

folklore 
Pública ALTA MEDIA ALTA BAJA NULA MEDIA ALTA

MHC Contemporánea
Reutilización 

de patrimonio
Histórico Pública MEDIA ALTA MEDIA MEDIA MEDIA ALTA ALTA

MFM Medieval
Reutilización 

de patrimonio
Arte Pública MEDIA

NO 
APLICA

ALTA MEDIA BAJA BAJA ALTA

MCNB Contemporánea
Concebido 

como museo
Historia natural Pública MEDIA MEDIA ALTA ALTA MEDIA NULA NULA

MACBA Contemporánea
Concebido 

como museo
Arte Consorcio ALTA ALTA MEDIA BAJA BAJA ALTA ALTA

MOCO Moderna
Reutilización 

de patrimonio
Arte Privado BAJA BAJA MEDIA BAJA NULA NULA BAJA

MEAM Moderna
Reutilización 

de patrimonio
Arte Privado ALTA MEDIA BAJA

NO 
APLICA

BAJA BAJA ALTA

Figura 2. Tabla matriz de resultados. Fuente: Elaboración propia.

MUSEO DATOS GENERALES CANALES, HERRAMIENTAS Y SERVICIOS

Época Origen Tipo Titularidad Web RRSS Recorrido Guías Visitas Tienda Eventos

MP 1 2 1 1 3 2 2 0 1 1 3

MMB 1 2 7 1 3 3 3 3 3 3 3

MUHBA 1 2 4 1 3 2 3 2 3 n/a 3

MUEC 1 2 3 1 3 2 3 1 0 2 3

MHC 3 2 4 1 2 3 2 2 2 3 3

MFM 1 2 1 1 2 n/a 3 2 1 1 3

MCNB 3 1 2 1 2 2 3 3 2 0 0

MACBA 3 1 1 3 3 3 2 1 1 3 3

MOCO 2 2 1 2 1 1 2 1 0 0 1

MEAM 2 2 1 2 3 2 1 n/a 1 1 3

Figura 3. Tabla matriz de resultados codificados. Fuente: Elaboración propia.
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CANALES DE COMUNICACIÓN Y 

HERRAMIENTAS DE MEDIACIÓN

A continuación se presentan los resultados de las siguientes 7 va-
riables, relacionadas con canales de comunicación, herramientas 
de mediación, y servicios y actividades del museo que permiten 
estudiar el nivel de visibilidad que se le entrega en el discurso a la 
arquitectura. Con los resultados se construye una tabla con el valor 
promedio por ítem y el valor promedio total (figura 4).

Mediante el análisis de datos, el hallazgo más importante obte-
nido es el valor promedio total de todas las variables, el cual es el 
objetivo planteado para esta investigación: analizar la visibilidad 
que tiene la arquitectura en el discurso de los museos del distrito 
Ciutat Vella de Barcelona. En esta tabla se observa que la respuesta 
es 2,0. Recordando la codificación de datos realizada (siendo 0 = 
«Nula» y 3 = «Alta»), este valor numérico corresponde a la cate-
goría «Media».

En la tabla también se observa el valor promedio de cada ítem. 
Debido a que todos los valores tienen decimales, se ubican entre 
dos categorías. Por ello, en la cuarta fila las respuestas se represen-
tan con dos palabras, siendo la que está en mayúsculas la que tiene 
mayor preponderancia. En el caso de los ítems con ambas palabras 
en mayúsculas, el valor está ubicado en la mitad.

La figura 5 permite visualizar los canales y herramientas de los 
museos que le otorgan mayor y menor visibilidad a la arquitectura. 
Se representan con dos colores: en rosado, los que superan el valor 
promedio total, y en rojo, los que se sitúan por debajo.

WEB

En la figura 5 se observa que los dos ítems mejor valorados son 
Web y Eventos, con un 2,5 (MEDIA-ALTA). En cuanto al primero, 
la mayoría de los museos cuentan con sitios webs que muestran in-
formación sobre su edificio y arquitectura. Este soporte tiene como 
ventaja la facilidad con que se puede agregar contenido, además 
del bajo nivel de inversión que conlleva su implementación, por lo 
que es una plataforma idónea para disponer de información que 
pueda ser del interés del usuario. Lo que varía entre los museos se-
leccionados es la variedad de recursos utilizados en las webs (tex-
tos, imágenes, videos, publicaciones, entre otros) y la profundidad 
con la que el usuario puede expandir la información sobre la cons-
trucción de los edificios, su historia, elementos arquitectónicos y 
renovaciones que han experimentado.
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Se advierte que un 60% de los museos tiene una visibilidad alta 
de la arquitectura de sus edificios en este aspecto, y un 30% logra 
una visibilidad media. Varios museos destacan al complementar 
en sus webs la información con estudios documentales de investi-
gadores, como el MMB (s.f.4), el MUEC (s.f.) y el MEAM (s.f.2). En 
otros casos, esta información es acompañada por galerías de imá-
genes históricas, como en el MHC (s.f.); fotografías actuales, como 
en el MACBA (s.f.2), y por videos explicativos, como en el MU-
HBA (s.f.2) y el MFM (s.f.). Solo un museo tiene visibilidad baja, el 
MOCO (s.f.), el cual en su web casi no pone en valor el palacio en 
el que se encuentra, y solo lo menciona en un párrafo.

ÍTEM CANALES, HERRAMIENTAS Y SERVICIOS VALOR 
PROMEDIO 

TOTALWeb RRSS Recorrido Guías Visitas Tienda Eventos

VALOR 
PROMEDIO

2,5 2,2 2,4 1,7 1,4 1,6 2,5 2,0

MEDIA-
ALTA

MEDIA-
alta

MEDIA-
alta

baja-
MEDIA

BAJA-
media

baja-
MEDIA

MEDIA-
ALTA

MEDIA

Figura 4: Valor promedio por ítem y total. Fuente: Elaboración propia.

Figura 5. Valor promedio por 
ítem. Fuente: Elaboración propia.
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EVENTOS

En relación al ítem Eventos, también posicionado en el primer lu-
gar, este es un servicio que realizan casi todos los museos ya que 
el alquiler de espacios representa una fuente de ingresos paralela 
a la venta de entradas. Un 80% de los museos pone en valor la ar-
quitectura de sus edificios por medio de este servicio, alquilando 
sus espacios emblemáticos para eventos y realizando diversas acti-
vidades para los visitantes que resaltan la construcción, como con-
ciertos, charlas y video mappings (ejemplo: MP, 2024b). Para ello, 
casi todos los museos disponen de un landing page especial en sus 
webs con las características de cada espacio, fotografías, planos y 
recorridos virtuales, como es el caso del MMB (s.f.1) y del MACBA 
(s.f.1). El MEAM (s.f.1), por ejemplo, dispone de una web separada 
dedicada a presentar los espacios del Palau Gomis.

Se observa que hay un museo, el MOCO, que, si bien realiza al-
quiler de espacios, no los exhibe en su web sino solo anuncia el ser-
vicio de organización de eventos sin comunicar más información, 
por lo que obtiene un nivel bajo de visibilidad. Por otra parte, hay 
un museo, el MCNB, que no realiza eventos en la sede analizada 
(Centre Martorell).

RECORRIDO

El ítem que sucede a estos es Recorrido, con un valor de 2,4 (ME-
DIA-alta). Al circular por la mayoría de los museos, hay algunos 
elementos que comunican información sobre el edificio, como pla-
cas, cartelas y textos de sala, si bien esto ocurre generalmente una 
vez dentro de los espacios, y no en la entrada o fachada. La mayoría 
de los museos deja al descubierto elementos arquitectónicos ori-
ginales o históricos dentro del recorrido, como techos, ventanas, 
puertas y muros, lo que aporta en la experiencia al ser un elemento 
recordatorio del lugar donde el visitante está. No obstante, el mo-
delo del cubo blanco se repite en bastantes salas de exposición. 
Solo algunos museos cuentan con módulos museográficos o áreas 
de exposición que a nivel de contenido se refieren específicamente 
al edificio. Por lo general, los que cuentan con ellos son los museos 
con una vinculación temática entre el edificio y la colección, lo que 
facilita su inclusión dentro del guion museográfico.

Se aprecia que el 50% de los museos seleccionados le otorgan 
alta visibilidad al aspecto arquitectónico en el recorrido que reali-
zan los visitantes, y un 40% lo hacen alcanzando un nivel medio. 
Solo el MEAM adquiere una valoración baja, ya que al no utilizar 



HER&MUS 25 | AÑO 2024 I PP. 119-145	 134

Temática libre

MONTSERRAT SÁNCHEZ BARJA

CONTINENTE Y CONTENIDO: LA ARQUITECTURA COMO PARTE DEL 
DISCURSO DE LOS MUSEOS DE CIUTAT VELLA EN BARCELONA
CONTINENT AND CONTENT: ARCHITECTURE AS PART OF THE 

DISCOURSE OF THE MUSEUMS OF CIUTAT VELLA IN BARCELONA

ninguna de estas herramientas de mediación y comunicación, los 
visitantes pueden acabar su experiencia casi sin saber dónde han 
estado.

A continuación se destacan cuatro ejemplos de buenas prácti-
cas de los museos seleccionados. En primer lugar, es interesante la 
decisión del MUEC de añadir cartelas en el recorrido que hablan 
sobre la Casa del Marquès de Llió, donde están las salas de la ex-
posición permanente, como se aprecia en la figura 6. Éstas acom-
pañan el guion de la colección (de objetos etnográficos del mundo) 
con contenido sobre la arquitectura y el periodo histórico al que 
pertenece cada sección de la casa, explicando su transformación 
a lo largo del tiempo y vinculándolo a los cambios en la sociedad. 
Las cartelas están identificadas de manera diferente y son un com-
plemento para quien quiera profundizar en este aspecto.

Otros recursos museográficos interesantes son los que utiliza 
el MMB en su exposición «Atarazanas y galeras», dedicada al 
histórico edificio que lo alberga. Mediante variados recursos de 
mediación, difunden conocimiento relacionado al origen de las 
Atarazanas y su importancia comercial y urbanística. Hay vitrinas 
con objetos de excavaciones, videos y maquetas de su evolución, e 
incluso elementos interactivos (figura 7).

Un tercer caso interesante es el del MUHBA y el esfuerzo que 
realizan por explicar la «medievalización» u «operación Barrio 
Gótico» que se realizó en la primera mitad del siglo xx, la cual in-
tensificó el carácter medieval del barrio de la Catedral3. En Casa 
Padellàs, el museo tiene un área dedicada a esta transformación 
del barrio y los cambios que experimentó hasta formar la zona ur-
bana actual.

Por último, otro caso a destacar en términos de museografía es 
el del MACBA. En la colección permanente hay una intención de 

3  Cócola (2011) aborda este fenó-
meno en profundidad y su relación 
con el turismo.

Figura 6. Sala del MUEC con 
cartela explicativa sobre la 
arquitectura. Fuente: Elaboración 
propia. Nota: El texto de 
la cartela dice: «NUEVO 
VESTÍBULO Y SALÓN 
PRINCIPAL. Siglo xviii. Las 
importantes reformas barrocas 
tuvieron como consecuencia 
la transformación de algunos 
ámbitos del edificio gótico en 
nuevas estancias que se adaptaron 
a los usos y las necesidades 
de la época. Así, se crearon 
espacios como el gran salón, 
destinado a recepciones, bailes 
o fiestas, al que se accedía 
desde un amplio vestíbulo en 
el que se conservó el techo 
decorado medieval que todavía 
puede observarse hoy en día.»
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que algunas obras dialoguen con el edificio y que los visitantes se 
sitúen dentro de la arquitectura de la obra, como, por ejemplo, en 
Oozing de Eva Fàbregas (figura 8). De esta manera, se reflexiona 
sobre las dinámicas entre las instalaciones y la estructura, lo que 
genera que la vista del público no se quede solo en las obras sino 
también en la construcción, realzando el edificio y diluyendo las 
barreras entre continente y contenido.

RRSS

El cuarto ítem que se posiciona sobre el valor promedio total es 
RRSS, con una valoración de 2,2 (MEDIA-alta). Esto se explica 
ya que la arquitectura de los museos generalmente se deja entre-
ver como telón de fondo en fotografías y videos en las cuentas 
de Instagram, si bien en pocos casos es la protagonista del conte-
nido. Pocos museos generan contenido específicamente sobre sus 
construcciones, y se centran más bien en exhibir sus colecciones 
y actividades. En el caso de los museos con más de una sede, las 
cuentas son compartidas, por lo que el contenido se divide entre 
más edificios.

Solo un 30% de los museos alcanza un nivel alto de visibilidad 
de la arquitectura en sus cuentas de Instagram, mientras que en 
la mitad es media. Una cuenta de Instagram a destacar es la del 
MACBA, la cual en el periodo analizado publicó tres carruseles de 
fotografías del edificio Meier tomadas por los visitantes. Este con-
tenido generado por los usuarios se convierte en parte de los men-
sajes que el museo transmite. En la figura 9 se aprecia un ejemplo.

Otros museos que destacan en su gestión de RRSS ligada a la vi-
sibilidad de la arquitectura son el MMB (2024b) y el MHC (2024), 

Figura 7. Maqueta, video y 
espacio interactivo en el MMB. 
Fuente: Elaboración propia.
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los cuales publican posts que ponen en valor sus edificios. Por otra 
parte, el MP (2024a) sobresale con un video que explica la restaura-
ción de uno de los patios de los palacios y el descubrimiento de ves-
tigios de policromía original. Solo un museo, el MOCO, tiene baja 
visibilidad en su Instagram del palacio que lo alberga, el cual ape-
nas se aprecia en sus publicaciones. Por otra parte, llama la aten-
ción la inexistencia de una cuenta de Instagram por parte del MF.

GUÍAS

Un poco por debajo del valor promedio total se sitúa el ítem Guías, 
con una valoración de 1,7 (baja-MEDIA). Aquí es importante re-
saltar el hecho de que muchos museos no cuentan actualmente con 
guía (física o digital) ni audioguía. Estos soportes actúan como un 
apoyo para la visita y pueden ser una valiosa fuente para presentar 
información sobre el edificio. Además, permiten que el usuario es-
coja qué leer o escuchar, por lo que es una alternativa interesante 
para transmitir contenido en distintos formatos que en la actuali-
dad varios museos no utilizan.

Figura 8. Obra Oozing de 
Eva Fàbregas en el MACBA. 
Fuente: Elaboración propia.
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En este ítem ocurre una mayor dispersión de datos. Solo un 20% 
de los museos logra darle alta visibilidad a su arquitectura en los 
contenidos expuestos en su guía física y audioguía. Un 30% al-
canza una visibilidad media y otro 30% una visibilidad baja. Un 
museo, el MP, obtiene visibilidad nula ya que no menciona el edi-
ficio en ninguno de los dos soportes. Otro museo, el MEAM, no 
tiene guía física ni audioguía, por lo que no es posible analizarlo. 
En general, las guías se centran en las colecciones y objetos expues-
tos más que en los espacios que las albergan.

Como ejemplo de buenas prácticas, destaca el MMB. En su guía 
física (MMB, 2024a) exhibe contenido de las Atarazanas tanto en 
imágenes como en textos, mientras que en su audioguía (MMB, 
2018) hay una pista de audio que habla del emblemático edificio, 
a la cual se accede mediante un código QR en la entrada a esa ex-
posición.

También resalta el MUHBA con su guía física (no tiene audio-
guía), la cual hoy funciona de forma digital por medio de un có-
digo QR y presenta una amplia cantidad de información sobre los 
edificios históricos que ocupa el museo: Casa Padellàs, Palau Reial 
Major y ruinas de Barcino (MUHBA, s.f.1). Por último, el MCNB 
sobresale por su audioguía (no tiene guía física), a la cual también 

Figura 9.  Post de Instagram del 
MACBA. Fuente: Museu d’Art 
Contemporani de Barcelona 
(2024). Nota: El caption del post 
dice: «Aunque normalmente 
nos gusta destacar las obras de 
las exposiciones del museo, hoy 
os queremos mostrar algunas 
de las mejores fotos que habéis 
hecho del edificio Meier.»
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se accede con un código QR. Ésta tiene cuatro audios que hablan 
sobre la exposición «¿Naturaleza o cultura? Una visión desde el 
museo de ciencias naturales», un recorrido por la historia de los 
museos de ciencias con foco en la historia y edificio del Museu 
Martorell (MCNB, s.f.).

TIENDA

Inmediatamente después sigue el ítem Tienda, con una valoración 
de 1,6 (baja-MEDIA). Los datos obtenidos indican que hay realida-
des muy dispares entre los museos: algunos cuentan con grandes 
tiendas y variedades de productos, mientras que otros solo tienen 
un par de vitrinas con algunos elementos a la venta. Entre estos 
objetos, libros y merchandising, una baja cantidad se refiere a la ar-
quitectura del museo.

Un 30% le otorga visibilidad alta a la arquitectura en sus pro-
ductos a la venta (MMB, MHC y MACBA), y otro 30% le entrega 
visibilidad baja (MP, MFM y MEAM). Solo un 10% logra un ni-
vel medio (MUEC), mientras que en un 20% es nulo (MCNB y 
MOCO). Un 10% de los museos actualmente no tiene la tienda 
abierta (MUHBA), por lo que no es posible realizar el análisis. 
Los museos que adquieren nula o baja valoración se debe a que los 
productos que venden en sus tiendas están relacionados más a la 
temática de la colección del museo que a su edificio. Por ejemplo, 
en el MCNB venden productos relacionados a las ciencias natura-
les y en el MOCO elementos vinculados al arte contemporáneo.

Cuatro tiendas de museos destacan (figura 10). En primer lugar, 
la del MACBA (10.1), la cual es muy grande y tiene un módulo 
con bastantes productos con la silueta del edificio Meier: camise-
tas, tazas, bolsas, libretas e imanes. También venden una maqueta 
montable del edificio y el libro «Richard Meier. Museu d’Art Con-
temporani de Barcelona (MACBA)», parte de la colección Museum 
Building Series de Ediciones Polígrafa, «guías sobre las caracterís-
ticas arquitectónicas de los museos, con el objetivo de dar prota-
gonismo al edificio que alberga las colecciones de arte e intentar 
cubrir el vacío editorial que existe en este ámbito» (MACBA, s.f.3).

También destaca la tienda del MMB (10.2), que, si bien es más 
pequeña, cuenta con el libro «Les Drassanes Reials de Barcelona», 
un marco de fotos y bolsas con la silueta del edificio impresa. Asi-
mismo, sobresale el MUEC (10.3) y el libro «Dos casas, una calle, 
una ciudad. El Museo de las Culturas del Mundo en la calle Mont-
cada», sobre la transformación arquitectónica de las casas Nadal 
y Llió, la historia de la calle Montcada y los envigados medievales 
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policromados de una de las casas. Resalta también el MHC (10.4), 
el cual tiene dos vitrinas con algunos productos de merchandising 
con la silueta del edificio (el logo del museo).

VISITAS

El ítem que logra menor valoración es Visitas, con solo 1,4 (BA-
JA-media), ya que pocos museos ofrecen visitas guiadas con foco 
en la arquitectura y entorno urbano. Las visitas comentadas que 
se suelen ofrecer son a la colección y se centran en las obras y ob-
jetos expuestos, mencionando a veces la construcción a modo de 
introducción (como es el caso del MP, MFM y MEAM). En algu-
nos, se programan para fechas especiales, pero no son recurrentes 

Figura 10: Productos en las 
tiendas del MACBA (10.1), MMB 
(10.2), MUEC (10.3) y MHC (10.4). 
Fuente: Elaboración propia.
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(por ejemplo, en el MCNB y MHC). Además, las visitas general-
mente son de pago, lo que puede ser un desincentivo para las per-
sonas que prefieren pagar la entrada a la exposición permanente.

Solo un 20% de los museos alcanza una visibilidad alta por me-
dio de visitas guiadas con foco en la arquitectura (MMB y MU-
HBA). Otro 20% logra un nivel medio de visibilidad, y un 40% 
obtiene un nivel bajo. Incluso, un 20% le otorga nula visibilidad a 
la arquitectura en sus visitas (MUEC y MOCO). Un caso de éxito 
es el MMB. Junto con la asociación El Globus Vermell, el museo 
realiza la visita guiada «Història viva de les Drassanes Reials» cada 
tercer domingo del mes. A través de una mirada arquitectónica, 
histórica y social, invitan a los visitantes a descubrir la evolución 
de esta joya de la arquitectura civil (MMB, s.f.3). Adicionalmente, 
el primer y tercer domingo de mes, el museo abre gratuitamente 
espacios icónicos: el jardín del Baluard y la puerta de Santa Ma-
drona (MMB, s.f.2). Otro museo que sobresale es el MUHBA, el 
cual trimestralmente ofrece visitas comentadas sobre los edificios 
que albergan al museo, además de referirse a la arqueología, patri-
monio y transformación urbanística de Barcelona (MUHBA, s.f.3). 
En las sedes Casa Padellàs y Plaça del Rei, las actividades dispo-
nibles este año fueron «De la ciutat romana al Palau Reial Major 
medieval», «El Palau Reial Major de Barcelona», y «Cristianisme, 
visigots i poder a Barcelona, del segle IV al VII».

CRUCE DE VARIABLES

Para finalizar, se realiza un breve análisis de los museos que se ubi-
can sobre el valor promedio total (2,0) y se cotejan con los tipos de 
museos a los que pertenecen, para examinar si la valoración de-
pende de la existencia de una relación temática entre su colección 
y el contenedor. Los museos que mejor integran la arquitectura del 
edificio en su discurso son el MMB (3,0), el MUHBA (2,7), el MHC 
(2,4) y el MACBA (2,3).

El MMB es un museo de comercio y comunicaciones (específi-
camente, un museo marítimo) y se sitúa en las antiguas Ataraza-
nas Reales, lugar donde se construían los barcos. El MUHBA es 
un museo histórico y se localiza en edificios medievales y en otros 
singulares espacios que son testigos del pasado, como las ruinas 
romanas. El MHC es un museo histórico ubicado en un edificio 
representativo de la era industrial de Barcelona. Y el MACBA es 
un museo de arte (específicamente, arte contemporáneo) situado 
en un edificio de arquitectura contemporánea. Con estos datos, se 
comprueba que en la muestra, la arquitectura cobra mayor prota-
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gonismo cuando existe una vinculación temática entre el edificio 
(continente) y la colección (contenido).

Sin embargo, algunos museos de arte quedan por debajo del va-
lor promedio (el MEAM con 1,8; el MP con 1,7, y el MOCO con 
0,9), si bien se ubican en antiguos palacios con cierta estética e in-
teriorismo que podrían favorecer esta conexión entre continente 
y contenido. Asimismo, el MUEC, un museo etnográfico que ex-
hibe objetos de culturas del mundo y que no tiene vínculo directo 
con las casas medievales que lo acogen, logra mayor valoración que 
ellos (2,0), a través de distintas acciones que ponen en valor el es-
pacio que acoge la colección.

Por ende, si bien la conexión temática entre continente y conte-
nido favorece la visibilidad de la arquitectura en sus discursos, los 
museos pueden seguir otras vías para potenciarla.

CONCLUSIONES

El hallazgo más importante de esta investigación es la determi-
nación del nivel de visibilidad que tiene la arquitectura en el dis-
curso de los museos del distrito de Ciutat Vella de Barcelona. A 
través del análisis de los canales de comunicación y herramientas 
de mediación seleccionados, se concluye que los edificios de los 
10 museos examinados promedian un nivel medio de visibilidad 
en sus discursos, constituyéndose como parte del contenido que 
transmiten estas instituciones, si bien no necesariamente como los 
protagonistas.

Se concluye que la arquitectura de los museos es continente y 
contenido a la vez, ya que es parte ineludible de cualquier visita y 
difícilmente escapa a la mirada del turista. La arquitectura es uno 
de los aspectos de los museos que comunican mensajes y valores, 
por lo que debe ser interpretada y no puede quedar al margen de 
la mediación que se realiza.

En relación con el protagonismo que tiene la arquitectura en un 
museo, se observa que hay una relación directamente proporcional 
cuando existe un vínculo temático entre el edificio y la colección, 
como sucede en los museos que les otorgan mayor visibilidad a sus 
arquitecturas. No obstante, hay casos en donde, sin existir esta co-
nexión, se realizan esfuerzos por poner en valor el edificio que en-
vuelve a la colección, y otros casos en los que, siendo la colección 
afín al espacio contenedor, esto no se realiza. Este trabajo postula 
que, si bien es más fácil realizar esta puesta en valor cuando existe 
un vínculo evidente entre continente y contenido, no es una con-
dición 100% necesaria.
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Integrar la arquitectura dentro de los contenidos constituye un 
aporte para los museos. Los edificios de las ciudades no son is-
las independientes sino que se encuentran posicionados en un en-
tramado urbano, en diálogo con otras construcciones. Por ello, 
la arquitectura tiene un potencial explicativo y puede ayudar a 
comprender los cambios urbanos, históricos y sociales que han 
experimentado las ciudades. La arquitectura se erige como un ele-
mento que ayuda a los turistas a interpretar las ciudades que vi-
sitan, siendo un valor agregado al atractivo que puede tener una 
colección. Integrar la arquitectura a los contenidos de los museos 
se convierte en una potencial ventaja competitiva frente a otros 
museos, y en una oportunidad de ampliar la experiencia de los vi-
sitantes más allá de sus paredes.
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Sciences (ERIH PLUS).
DOAJ: Directory of Open Access Journals
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Normas generales para la publicación de artículos en Her&Mus. 
Heritage and Museography:

	• Se pueden presentar manuscritos redactados en catalán, cas-
tellano, italiano, francés e inglés.

	• En general, serán bienvenidos escritos sobre patrimonio y 
museos, con una especial relevancia a sus aspectos didácti-
cos, educativos y de transmisión del conocimiento.

	• Se admiten principalmente artículos de investigación, pero 
también se admiten reseñas, experiencias didácticas, des-
cripción de proyectos y artículos de reflexión.

	• Se considerará especialmente el rigor metodológico y el in-
terés general del contenido, la perspectiva y el estudio rea-
lizado.

	• Serán rechazados aquellos manuscritos que se encuentren 
en proceso de publicación o de revisión en otra revista. Todo 
manuscrito puede ser rechazado en cualquier momento del 
proceso editorial en caso de detectarse una mala práctica.

	• Los autores deberán enviar sus manuscritos a través de la 
plataforma RACO.

Normas completas disponibles en:  
http://raco.cat/index.php/Hermus/about/submissions#author-
Guidelines
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Proceso de revisión por pares:

Todos los manuscritos recibidos serán inicialmente revisados por 
la Secretaría Científica de la revista, que comprobará su adecuación 
a las normas de publicación y a la temática de la revista. Cuando el 
resultado de esta primera revisión sea favorable, los manuscritos 
serán evaluados siguiendo el sistema por pares ciegos. Cada ma-
nuscrito será evaluado por dos expertos externos al comité de re-
dacción y a la entidad editora.

El plazo de revisión y evaluación de los manuscritos es de 
máximo tres meses desde su recepción. En el caso de los manuscri-
tos recibidos con motivo de un Call for papers, el plazo de tres me-
ses empezará a partir del día siguiente al cierre de la convocatoria.

En todos los casos, el mes de agosto se considera inhábil para el 
cómputo de los tres meses de plazo de revisión y evaluación.

Transcurrido dicho periodo, el autor/es será informado de la 
aceptación o rechazo del original. En los casos de manuscritos 
aceptados pero cuya publicación esté condicionada a la introduc-
ción de cambios y/o mejoras sugeridas por los revisores, sus au-
tores deberán enviar la nueva versión del manuscrito en un plazo 
máximo de quince días.

Cuando no se derive unanimidad en la valoración del manus-
crito, este será remitido a un tercer revisor y/o a un miembro del 
equipo editorial.

Asimismo, el equipo editorial y/o el profesional encargado de 
coordinar cada monográfico se reservan el derecho a rechazar un 
manuscrito en cualquier momento.
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Her&Mus. Heritage and Museography
Universitat de Lleida

Departament de Ciències de l’Educació
Avda. de l’Estudi General, 4

25001 Lleida
Teléfono: +34 973706541

Fax: +34 973706502
Correo-e: revistahermus@gmail.com

Web: http://raco.cat/index.php/Hermus/index
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